CONECTE-SE COM O MELHOR
DE CADA UM

COESAOQ DE EQUIPAS

(® DURAGAO

2 dias (16 horas)

ﬁ CAPACIDADE

6 a 12 participantes

A PRE-REQUISITOS
PCM Profile

9 MODALIDADE

Presencial ou
Online

¢ LINGUAS
Portugués, Inglés,
Francés, Espanhol

‘ REFERENCIA
CE03/2026

77 PONTOS FORTES

e Programa revelador que
ajuda a adaptar a sua
comunicagdo, gerir o
stress e fortalecer o
impacto das suas
interacoes.

e Base cientifica
desenvolvida pelo Dr. Taibi
Kahler, PhD, e validada
pela NASA.

¢ Metodologia prdatica e
imediatamente aplicavel
com taxa de retencdo de
70%, superior a outras
ferramentas disponiveis
no mercado.

¢ Formagcdo facilitada por
profissionais certificados
pela Kahler
Communications Europe.

DISCOVER PCM

ENQUADRAMENTO

Equipas coesas ndo se constroem apenas com boas intengdes, mas
com clareza nas interagdes e capacidade de ajustar comportamentos
ds necessidades dos outros. Muitas vezes, sdo as reagdes automdaticas,
as expectativas implicitas e a falta de compreensdo das diferencas
individuais que fragilizam o alinhamento e a eficdcia coletiva.

Reforcar a coesdo exige desenvolver comunicagdo adaptativa e maior
consciéncia relacional. Com base no Process Communication Model®
(PCM), este workshop oferece uma abordagem estruturada para
compreender como os diferentes estilos de personalidade influenciam a
dindmica da equipa e como o stress pode impactar as relagoes.

Os participantes aprendem a reconhecer padrdes de interagdo, a
ajustar a sua comunicacdo de forma consciente e a responder
adequadamente as necessidades psicolégicas de cada perfil. O
resultado € uma equipa mais alinhada, mais confiante e mais capaz de
transformar diversidade em complementaridade, sustentando o
desempenho ao longo do tempo.

DESTINATARIOS

Equipas que querem reforgar a coesdo, melhorar a eficcia coletiva e
criar dindmicas de trabalho mais colaborativas e motivadoras.

PRE-REQUISITOS

Antes de iniciar a formagdo os participantes deverdo responder ao
questiondrio PCM que permitirG obter o seu Perfil de Personalidade
(confidencial). Trata-se de um relatério individual de 30 a 40 paginas
gue inclui um Guia de autocuidado (Plano de agéo personalizado para
melhorar a qualidade de vida pessoal e profissional).

OBJETIVOS

» Explorar diferentes estilos de comunicagdo e perceber como as
preferéncias individuais impactam as interacdées na equipa.

* |dentificar os tipos de personalidade e adaptar a comunicagdo para
reforgar a colaboragdo e evitar conflitos.

» Reconhecer sinais de stress e gerir melhor a comunicagdo para
prevenir mal-entendidos e manter a motivagdo da equipa.

e Praticar novas formas de comunicar.



PROGRAMA

Introducgdio
e Comunicagdo, um estado de espirito
e Posi¢cdes de vida: as 4 atitudes bdsicas da
comunicagdo e os comportamento sob stress
e Comunicagdo, conteudo e forma
 Exercicio : entrevista de abertura

Estrutura de Personalidade
e A estrutura de personalidade PCM
 Introdugdo ao conceito do Elevador e de
Necessidades Psicologicas
e Conectar-se com os outros

Tipos de Personalidade
» Os 6 tipos de personalidade, a sua forma
especifica de comunicar, trabalhar em equipa,

auto-motivar-se, comportar-se sob stress ligeiro

e sob stress intenso
e 6 linguagens de comunicagdo, 6 percepgdes
» Exercicio : identificar as Percepcoes

e Estudo do Perfil de Personalidade, auto-avaliagdo
» Entrega do perfil de Personalidade PCM®, andilise

e feedback

Partes de Personalidade

e Como dizemos as coisas &€ mais importante do
que aquilo que dizemos

e Comunicar eficazmente implica usar todas a
nossas partes de Personalidade e ajustar-se ao
interlocutor

e A5 partes de Personalidades

e Os b indicadores de comunicagdo.

« Videos/casos praticos

» Exercicio de Comunicagdo : activar as Partes de
Personalidade

METODOLOGIA

O programa PCM Leadership recorre a métodos
de aprendizagem diversificados :

e Assessment individual ¢/ Plano de acgdo
personalizado (Perfil de Personalidade PCM
Leadership)

e Reflexdo individual e auto-avaliagdo

e Role play e casos praticos

RECOMENDAGAO
ldeal em formato Executive Escape, uma viagem em

equipa, fora do ambiente habitual, para respirar e
ganhar perspetiva.

 +351211147326 BN info@elementohumano.com

Canais de Comunicagéo
e Md& comunicagdo e Canais de comunicagdo
¢ Os 5 Canais de comunicagdo
¢ Aregra de Comunicagdo
« Videos/casos praticos

Preferéncias de Ambiente
¢ A Matriz de identificagéo
e Exercicio : Festa no Escritério

Necessidades Psicolégicas
¢ Reflexdo pessoal : motivar/desmotivar os outros
e As 8 Necessidades Psicolégicas
» Alimentar as Necessidades Psicolégicas
 Exercicio : identificar o meu comportamento sob
stress no trabalho e na vida pessoal

Ma Comunicagdo e Stress
» Definigdo de Stress, Eustress e Distress
¢ A previsdo do comportamento sob Stress
e 3 graus de stress e Sequéncia de Stress
¢ Sequéncia de Stress e Tipos de Personalidade
» Reflexdo : tirar as pessoas do Stress

Conclusdo e Plano de agéio
e O que descobri ou desvendei sobre mim proprio
¢ O que precisamos de melhorar
e Por onde devemos comecar
¢ O que é que vamos fazer para dar seguimento a
este semindrio
e Encerramento e conclus@o

pcmia

CONTEUDO DO PERFIL
DE PERSONALIDADE

e Estrutura de Personalidade

¢ Estilo de comunicacdo

» Areas cegas e Necessidades psicolégicas

e Comportamento previsivel sob stress

« Plano de agdo individual (Guia de auto-
cuidado)

@ www.elementohumano.com



tel:T%20+351%20%E2%80%AD211%20942%20236%E2%80%AC
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